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BODEGAS YZAGUIRRE, SL es dedica a la FABRICACIO | VENDA DE PRODUCTES INTERMEDIS
(VINS DE VERMUT, SANGRIA | LICOR). El nostre objectiu principal sempre ha estat satisfer les
necessitats i expectatives dels nostres clients. En conseqiiéncia, els Sistemes de Gesti6 de la Qualitat
de BODEGAS YZAGUIRRE, SL han estat certificats segons la Norma UNE-EN I1SO 9001:2015, i
I'empresa es compromet a complir els principis seglients:

* Millora continua a tots els nivells de I'organitzacié, buscant sempre avancar en la nostra activitat i
aixi poder oferir un millor producte de la maxima qualitat.

+ Implicar el personal de I'empresa en el feedback sobre el servei i aixi desenvolupar al maxim el seu
talent, aconseguint el maxim benefici possible per a I'organitzacio.

« Complir amb la legislacié aplicable al nostre negoci, i amb altres requisits i compromisos adquirits
amb els nostres clients.

* Potenciar la formacio i 'aprenentatge entre el personal de 'empresa, i implicar els contractistes que
presten un servei a I'organitzacio en el nostre sistema de qualitat.

Atendre les necessitats dels clients de BODEGAS YZAGUIRRE, SL i oferir un servei optim i eficag
sén els pilars que guien la definicié d'objectius i programes.

Per aix0, i en linia amb la millora continua, BODEGAS YZAGUIRRE, SL esta avaluant constantment
les necessitats i demandes dels seus clients i treballant amb ells de totes les formes possibles que li
permetin cobrir les seves necessitats presents i futures.
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